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Stiamo facendo azioni
che fanno crescere il Gruppo.

Dalla fase di ascolto alla fase di azione

)

FINMECCANICA



BUSINESS CULTURE PROJECT

LA SURVEY 2008 E LE AZIONI 2009

Partendo dai risultati emersi dalla Survey sul Clima e sulla Cultura aziendale
realizzata nel 2008 ed estesa a tutti i dipendenti del Gruppo Finmeccanica, sono
state identificate ed implementate, da parte di ciascuna Azienda del Gruppo, Azioni
di Miglioramento in grado di dare concreta risposta alle opinioni espresse dalle
persone.

Nelle pagine a seguire troverai il Piano di Gruppo 2009 , che sintetizza le Azioni di
Miglioramento avviate nelle 4 aree di intervento prioritarie:

Motivazione e Sviluppo Professionale
Efficacia/Efficienza Organizzativa
Leadership

Comunicazione

SURVEY 2008: QUALCHE NUMERO DA RICORDARE

POPOLAZIONE COINVOLTA 56.596
SEDI AZIENDALI INTERESSATE 272
QUANTI HANNO RISPOSTO AL QUESTIONARIO 28.925
PERCENTUALE DI PARTECIPAZIONE 51%

Ciascuna Azione di Miglioramento € contrassegnata da questo simbolo:



UNO SGUARDO D’INSIEME: LE AZIONI DI MIGLIORAMENTO

» Le Azioni di Miglioramento avviate nel 2009 a livello di Gruppo ed attivate nelle 4
aree di intervento prioritarie  sono 85:

* Le Azioni sono ad oggi in corso di realizzazione e lo stato di completamento medio
dei progetti e pari al 54%:
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» La durata media di ciascuna Azione é di circa 10 mesi:
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UNO SGUARDO D’INSIEME: | CHAMPION

* A livello di Gruppo sono stati identificati 85 Champion, owner di processi
significativi all'interno delle Aziende che, con il supporto di 228 Team Members e la
supervisione delle Funzioni HR e delle Direzioni aziendali, hanno seguito i piani di
azione curandone la progettazione di dettaglio, I'implemen tazione ed |l
monitoraggio dei risultati.

* | Champion (di cui oltre il 75% ricopre ruoli manageriali) sono risultati appartenere
per il 49% alla Funzione HR e per il 51% ad altre Funzioni Aziendali.

UNO SGUARDO D’INSIEME: INIZIATIVE ATTIVATE E
AZIENDE PROTAGONISTE

Di seguito sono sintetizzate, per ciascuna area di intervento prioritaria, le principali
Azioni di Miglioramento attivate dalle Aziende del Gruppo.



MOTIVAZIONE E SVILUPPO PROFESSIONALE

Le 24 Azioni di Miglioramento attivate nell’Area “Motivazione e Sviluppo
Professionale” possono essere cosi sintetizzate:

Iniziative e corsi di formazione finalizzati ad acc  rescere la motivazione e a
supportare lo sviluppo professionale delle persone, a rafforzare le competenze
manageriali e a sostenere il processo di change mana  gement:

e Alenia Aermacchi

* Ansaldo Breda

e Ansaldo STS

* Elsag Datamat

* Finmeccanica Group Services
e OTO Melara

 SELEX Communications
e SELEX Galileo

* SELEX Sistemi Integrati
* Telespazio

e WASS

Sviluppo di sistemi strutturati per la valutazione delle prestazioni del
personale...

* Ansaldo Energia
...ed ampliamento dei sistemi gia esistenti a nuovi tar get di popolazione
Aziendale:

* Ansaldo Breda
* Elsag Datamat

Iniziative di Job Posting e di Job Rotation, rivolte a specifici target o all'intera
popolazione aziendale:

* Alenia Aermacchi

* Alenia Aeronautica

« SEICOS

 SELEX Service Management



EFFICACIA/EFFICIENZA ORGANIZZATIVA

Le 23 Azioni di Miglioramento attivate nell’Area “Efficacia/Efficienza
Organizzativa” possono essere cosi sintetizzate:

Azioni focalizzate sull'ottimizzazione dei processi , sulla riduzione dei costi e
sull’eliminazione degli sprechi:

e Agusta Westland

* Alenia Aermacchi

* Alenia Aeronautica

* Ansaldo Breda

* Elsag Datamat

FATA

* Finmeccanica Group Services
e OTO Melara

 SELEX Communications
» SELEX Galileo

* SELEX Sistemi Integrati
» Telespazio

e WASS

Iniziative di coinvolgimento diretto del personale nell'individuazione e
nell'implementazione di soluzioni per il migliorame nto dei processi:

* Alenia Aermacchi
e SELEX Galileo

Azioni di formazione e comunicazione finalizzate a migliorare la conoscenza di
processi e procedure aziendali:

* Alenia Aermacchi
e SELEX Galileo



LEADERSHIP

Le 17 Azioni di Miglioramento attivate nell’Area “Leadership” possono
essere cosi sintetizzate:

Iniziative e corsi di formazione finalizzati a svil  uppare una cultura manageriale
distintiva e a rafforzare, in linea con il modello di competenze di Gruppo
(GEAR), le capacita di leadership, gestione dei coll aboratori e gestione del
cambiamento:

* Agusta Westland

* Alenia Aermacchi

* Alenia Aeronautica

* Ansaldo Breda

* Ansaldo STS

* Elsag Datamat

* FATA

* Finmeccanica Group Services
* OTO Melara

« SEICOS

* SELEX Communications

» SELEX Galileo

 SELEX Service Management
* SELEX Sistemi Integrati

* Telespazio

Progetti di revisione dei modelli organizzativi anc he in vista di una migliore
definizione di ruoli e responsabilita individuali:

« Ansaldo Breda



COMUNICAZIONE

Le 21 Azioni di Miglioramento attivate nelllArea “Comunicazione”
pOSSONo essere cosi sintetizzate:

Iniziative finalizzate a rafforzare il senso di app  artenenza, la cultura e i valori
aziendali e a comunicare strategie, obiettivi di bu  siness ed altre informazioni
di rilievo (situazione del mercato e della concorre  nza, iniziative ed opportunita
di formazione, etc.):

e Alenia Aermacchi

* Ansaldo Breda

* Ansaldo Energia

e Ansaldo STS

* Elsag Datamat

e OTO Melara

e SELEX Communications
* Telespazio

Progettazione di nuovi strumenti di comunicazione ( newsletter elettronica):

+ SEICOS
* SELEX Service Management

Introduzione o miglioramento delle Intranet azienda i

e Agusta Westland
* Elsag Datamat

« FATA
* Finmeccanica Group Services
« SEICOS

 SELEX Service Management
» Telespazio

Miglioramento degli strumenti di comunicazione gia e sistenti (bacheche,
newsletter ed house organ):

e Alenia Aermacchi
* Ansaldo Breda

e Ansaldo STS

* Elsag Datamat

» SELEX Galileo



